alperia

Dati Cliente
Intestatario Rxsooox| AxsoxxxxA

Indirizzo di fatturazione
VIA XXXXXXX XXXXXXX XX

76125 TRANIBTIT

Codice fiscale
Rxxxxxxxxxxx)

Codice cliente
Sxxxxx

Dati di fatturazione

Data di emissione

15/09/2026

Numero della fattura elettronica
valida ai fini fiscali

AELXXXXXX

Periodo di competenza della bolletta
01/08/2026-31/08/2026

Energia Elettrica | Mercato Libero
Bolletta n. del 15/09/2026

RO AXXXXXXXXXA
VIA XXXXXXXXXXXXXXXXXXX, XX
76125 TRANI BT IT

Totale da pagare

103,26 €

di cui 9,00 € peril canone di abbonamento alla televisione per uso
privato.

Per maggiori dettagli si veda lo Scontrino dell'energia nella pagina
seguente.

Termine di pagamento: 15/10/2026

La Sua offerta:

Alperia Direct Energy
Data di scadenza dell'offerta; indeterminato

Pronto intervento guasti:

@ 0883481030

Segnalazione diirregolarita
e/o interruzioni della fornitura.

Modalita di pagamento

L'importo della presente fattura verra addebitato, s.b.f, sul Suo conto
corrente presso BANCA XXXXXXX SPA il giorno della scadenza.

Consumo totale fatturato del periodo

348,19 kW di cui 0,00 kwh di stima

Situazione pagamenti: REGOLARE

Consumo annuo aggiornato

767,58 KWHh (dal 01/09/2025 al 31/08/2026)

Servizio Clienti

Tel: 800110 055
Web: www.alperia.eu/contact

Recapiti per reclami

E-Mail: reclami@alperia.eu
Posta: Alperia Smart Services Srl
Via Dodiciville 8 - 39100 Bolzano

Alperia Smart Services Srl - Via Dodiciville 8 - | - 39100 - Bolzano

Riassunto importi fatturati

Spesa per vendita di energia elettrica (63%)

E Spesa per larete (15%)

B Accise (9%)

Oneri generali di sistema (13%)

-

Societa a Socio Unico - Soggetta all'attivita di direzione e coordinamento di Alperia Spa - Alperia AG
Registro delle Imprese - C.F. - P.IVANr. 01745520211 Capitale Sociale Euro 11.100.000,00 - REA 161225 VWV

Appoggio bancario - CASSA di RISPARMIO di BOLZANO Spa IBAN : IT 26 S 06045 11601 000005007033 - SWIFT/BIC : CRBZIT2B001
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Scontrino dell'energia

Utilizza il codice QR o l'indirizzo

POD' ITOZ].EOOOXXXXX URL customer.alperia.eu per

e .. accedere all'area clientie
Indirizzo di riconsegna: visualizzare la pagina di
VIA xxxxxx xxxxxxxx, xx /6125 TRANI BT dettaglio.

Potenza impegnata: 3,00 kW

Quantita Prezzo medio Importi
Quota Consumi
348,0 kWh x 0.176322 €/kWh 61,36 €
di cui spesa pervendita energia 0.128448 €/kWh 44,70 €
di cui spese per la rete e gli oneri generali di sistema 0.047874 €/kWh 16,66 €
Quota Fissa
1 mesex 11.000000 €/PdP 11,00 €
di cui spesa pervendita energia 9.080000 €/PdP 9,08 €
di cui spese perlarete e gli oneri generali di sistema 1.920000 €/PdP 1,92 €
Quota Potenza
3,0 KW per 1 mese x 1.976667 €/kW 5,93 €
di cui spese perlarete e gli oneri generali di sistema 1.976667 €/kW 593 €
Accise e IVA 15,97 €

Totale bolletta 94,26 €

Canone di abbonamento alla televisione per uso privato 9,00 €

Totale da pagare 103,26 €

Il prezzo medio rap(fresenta unvalore medio disintesi. | singoli prezzi e corrispettivi applicati ai quantitativi consumati sono negli Elementi di dettaglio.
La spesa per la vendita di energia elettrica e determinata in base ai corrispettivi di vendita previsti dal contratto e indicati nel Box dell'offerta. La spesa
per la rete e gli oneri generali di sistema comprende gli importi per le attivita di trasporto dell'energia elettrica sulle reti di trasmissione nazionali, di
distribuzione locale e per l'attivita di misura; I corrispettivi per tali attivita sono definiti dall'Autorita in modo uniforme su tutto il territorio nazionale,
tenendo conto dei costi sostenuti per tali attivita. Nella voce sono anche compresi gli oneri generali di sistema, relativi ad attivita di interesse generale e
in particolare, peril settore elettrico, peril sostegno alle fonti rinnovabili.

Box dell'offerta - Spesa per la vendita di energia elettrica

Caratteristiche dell'offerta sottoscritta

- Denominazione commerciale dell'offerta: Alperia Direct Energy

- Codice offerta: xxo XXX XX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XKXXKKXXX

- Tipologia di offerta: Fisso

- Tipologia di prezzo: Monorario

- Data di applicazione delle condizioni economiche: 01/06/2026

- Data di scadenza delle condizioni economiche: 31/05/2031

- Data di scadenza del contratto: A TEMPO INDETERMINATO

- Presenza di oneri di recesso anticipato: NO

- Totale spesa dovuta per l'offerta: 53,78 €
- di cui spesa per la quota per consumi: 44,70 €
- di cui spesa per la quota fissa: 9,08 €

- Formula prevista dal contratto per la vendita di energia elettrica per la quota consumi:
prezzo €/kWh + componente certificazione energia da fonti rinnovabili

- Valori assunti dalle altre componenti della formula costo della materia prima: Ago 26 componente certificazione energia da
fonti rinnovabili FO: 0.000000 €/kWh. Ago 26 prezzo €/kwh F0: 0.000000 €/kWh.
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Elementi informativi essenziali

Caratteristiche tecniche della fornitura
Tipologia di cliente Tensione nominale di alimentazione
Domestico Residente 230,00V

Periodo competenza Peak OffPeak CosPhi Reattiva
dal al Tipo kwh Kwh Kwh kVAR kw kVAR/KWh Attiva
01/08/2026 31/08/2026 R F1 146.89 146.89 201.30 R1 18.90 P1 3.12 0.99 0.17
F2 78.09 R2 12.61 P2 3.12 0.99
F3 123.20 R3 26.63 P3 3.12 0.98

Tipologia consumi: A = da Autolettura - R = Rilevati - S = Stimati

F1: Consumo in Fascia 1 - F2: Consumo in Fascia 2 - F3: Consumo in Fascia 3 - FO: Consumo Fascia unica

R1: Energia reattiva in Fascia 1 - R2: Energia reattiva in Fascia 2 - R3: Energia reattiva in Fascia 3 - R3: Energia reattiva in Fascia unica

P1: Potenza prelevatain Fascia 1 - P2: Potenza prelevata in Fascia 2 - P3: Potenza prelevata in Fascia 3 - PO: Potenza prelevata in Fascia unica
RIl: Energia reattiva induttiva immessa - RCl: Energia reattiva capacitiva immessa

Dettaglio letture

Matricola contatore Tipo UM K Data lett. letturaF1  LetturaF2  LletturaF3 LetturaFO Quantita F1 Quantita F2 Quantita F3 Quantita FO Tipo let.

A kwh 1,00 31/07/2026 706.80 584.71 592.56 0 R
A kwh 1,00 31/08/2026 853.69 659.66 712.66 0 R
R kvarh 1,00 31/07/2026 72.26 51.99 97.42 R
R kvarh 1,00 31/08/2026 91.15 63.96 123.42 R
Rc  kvarh 1,00 31/07/2026 0 0 0 0 R
Rc kvarh 1,00 31/08/2026 0 0 0 0 R
Ri kvarh 1,00 31/07/2026 0 0 0 0 R
Ri - kvarh 1,00 31/08/2026 0 0 0 0 R

Legenda intestazione colonne : "Tipo" (A = Energia Attiva - R= Energia Reattiva - | = Indice di punta massima - P = Potenza) "K" = costante misuratore

Informazioni storiche
Consumo annuo aggiornato Spesa annua sostenuta
01/09/2025-31/08/2026: 767,58 kWh dal 01/06/2026 al 31/08/2026: 189,55 €

Giu Lug Ago

F1 kwh 65 107 147
F2 kwh 38 62 78
F3 kwh 55 93 123
Totale (kwh) 158 262 348
PMax (kW) 3 3 3

Mix energetico e altre informazioni

In questa bolletta vengono applicate le disposizioni tariffarie stabjlite dall Autorita di Regolazione per Energia, Reti e Ambiente (comprensive delle successive integrazioni e/o
modificazioni di sequito elencate). Si indica inoltre che la fatturazione avviene con riserva di conguaglio.

I reclami in forma scritta possono essere trasmessi a uno dei sequenti recapiti utilizzando gli appositi moduli reperibili sul sito www.3alperia.eu: (posta) Alperia Smart Services
Srl, Via Dodiciville 8, 39100 Bolzano; (e-mail) re_c_tam?alpe_ﬂa.eu I reclami in forma libera devono contenere i seguenti elementi minimi : - nome e cognome; - indirizzo di
fornitura; - indirizzo postale, se diverso dall'indirizzo di fornitura, oppure indirizzo di posta elettronica, per l'invio della risposta scritta; - servizio a cui siriferisce il reclamo
(elettrico, gas, entrambi); - codice alfanumerico identificativo del punto di prelievo dell'energia elettrica (POD) o di riconsegna del gas naturale (PDR), ove disponibile o,
qualora non disponibile, il codice cliente; - una breve descrizione dei fatti contestati.

Pertrovare modi per migliorare a tua efficienza energetica, puoi consultare www.renael.net/bolletta.

Come trovare gli altri strumenti di trasparenza

La bolletta di sintesi contiene informazioni relative a letture, consumi e corrispettivi. Nel caso desiderasse conoscere ulteriori dettagli - ove non gid disponibili nella presente -
potra rivolgersi al nostro Servizio Clienti.

L3 Guida alla Lettura ed il Glossario contenente i principali termini utilizzati nei documenti di fatturazione sono consultabili sul sito www.alperia.eu.

Informazioni relative ai pagamenti e rateizzazione

E' possibile richiedere la rateizzazione del pagamento di una bolletta per importo superiore a 50,00 euro entro i 10 giorni successivi alla scadenza della bolletta nei casi in cui:
3) per i punti di prelievo relativi ai clienti finall domestici qualora la bolletta contenente ricalcoli relativi a casi diversi di cui alla successiva lettera c) sia superiore al _
centocinquanta per cento dell'addebito medio delle bollette emesse sulla base di consumi stimati ricevute successivamente alla precedente bolletta contenente ricalcol; b)
eripunti di prelievo relativi ad altri usi in bassa tensione trattati monorari ai sensi del TIS, qualora la bolletta contenente ricalcoli relativi a casi diversi di cui alla successiva
ettera c) sia superiore al duecentocinquanta per cento dell’addebito medio delle bollette emesse sulla base di consumi stimati ricevute successivamente alla precedente
bolletta di conguaglio; ¢) per tutti i punti di prelievo ai quali, a sequito di malfunzionamento del gruppo di misura per causa non imputabile al cliente, venga richiestoil =~
pagamento di corrispettivi per consumi non reqistrati dal gruppo di misura; d) per tutti |Pu_nt| di prelievo relativi ai clienti finali domestici ed altri usi in bassa tensione, nei casi
di mancato rispetto, anche episodico, della pefiodicita di fatturazione prevista; e) per tutti i punti di prelievo relativi ai clienti finali domestici ed altri usi in bassa tensione, nei
casi di fatturazione di importi ano_ma[\, descritti nel testo integrato che regola a qualita commerciale della vendita (TIQV), non gia previsti dalle precedenti lettere del
presente comma. Le somme relative al pagamenti rateali sono maggiorafe deglj interessi. La rateizzazione puo essere richiesta a) chiamando il numero verde 800 110 055 b)
utilizzando il modulo di contatto al sequente link alperia.eu/contactentro i dieci (10) giorni successivi dal termine fissato per il pagamento della medesima bolletta.

Alperia Smart Services Srl mette a disposizione le sequenti modalita di pagamento: - agli sportelli della Cassa di Risparmio di Bolzano Spa (Cassiere di Alperia Smart Services
Srl) senza addebito di alcuna commissione, utilizzando L allegato Avviso PagoPA; - tramite domiciliazione bancaria (offerta in alcuni casi in forma gratuita) e postale; i clienti
"uso domestico”, che utilizzano tale forma di pagamento, sono esonerati dal versare il deposito cauzionale; - tramite il bollettino postale allegato; - tramite bonifico
bancario, accreditando il ¢/c di Alperia Smart Services Srl presso Cassa di Risparmio di Bolzano Spa (IBAN: IT 26 S 06045 11601 000005007033 SWIFT/BIC: CRBZIT2B001)
indicando come causale di versamento il codice cliente, numero e data bolletta; le commissioni sono quelle richieste dai singoli Istituti di Credito.
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Informazioni relative ai pagamenti e rateizzazione

Sifainoltre presente che, scaduta la bolletta senza che sia pervenuto il relativo Eagam_ent_o, inizieranno le procedure previste in caso di morosita; | Azienda provvedera,
all'emissione di un sollecito di pagamento, a mezzo lettera raccomandata AR/PEC, con invito al pagamento entro: (i) venticinque giorni solari dalla data di ricezione della
comunicazione di costituzione in mora qualora il cliente finale sia connesso in bassa tensione e sussistano le condizioni tecniche del misuratore affinché l'intervento di
sospensione della fornitura sia anticipato da un periodo di 15 giorni in cui la potenza possa essere ridotta ad un livello pari al 15% della potenza disponibile; ovvero di (ii)
quaranta giorni dalla data di ricezione della comunicazione di costituzione in mora qualora il cliente finale sia diverso da quelli di cui al punto che precede (i). Apagamento
avvenuto, il Cliente e tenuto sollecitamente a consegnare o 3 trasmettere, via fax o e-mail dell Azienda, copia di questo. Nel sollecito di pagamento potra essere previsto che,
decorsi invano ulteriori 3 giorni lavorativi dal termjne di scadenza indicato nel sollecito senza che il cliente abbia fatto Fervemre all'Azienda copia dell'avvenuto pagamento, |
Azienda, fatti salvi i casi previsti espressamente dai provvedimenti emanati dalle competenti Autorita, puo richiedere al distributore la sospensione della fornitura per uno o
piu punti di prelievo nella titolarita del cliente. Perla sospensione e previsto l addebito di un corrispettivo pari a euro 47,81 + lva che verra addebitato su una bolletta
successiva. Peri contatori in telegestione L addebito ammonta a a euro 35,41 + Iva. Allorquando i servizi sono stati sospesi, oppure ridotti, la riattivazione e subordinata alla
dimostrazione del pagamento di quanto dovuto ed avviene entro il primo giorno feriale successivo alla data di comunicazione, dell Azienda, dell'avvenuto pagamento; il
Cliente e tenuto ad esibire alla stessa Azienda la relativa documentazione in originale. In ogni caso verra addebitato su una bolletta successiva il corrispettivo per la
riattivazione della fornitura pari a euro 23,00 + Iva.

Comunicazioni dell'Autorita di Regolazione per Energia Reti e Ambiente

Gentile cliente
[ ]

Se Lei e un cliente vulnerabile, come definito dalla normativa vigente, puo scegliere di essere fornito nel servizio di maggior tutela, con condizioni economiche e
contrattuali per la fornitura di energia elettrica stabilite da ARERA (Autorita di Regolazione per Energia Reti e Ambiente). Per verificare se ha diritto a questa tutela,
consulti il sito di ARERA www.arera.it/consumatori o chiami il numero verde 800.166.654.

[ ] BONUS SOCIALI ELETTRICO E GAS PER DISAGIO ECONOMICO - per ottenere i bonus sociali elettrico e gas & necessario presentare ogni anno la Dichiarazione Sostitutiva
Unica (DSU) e ottenere un'attestazione ISEE.(https://www.inps.it/prestazioni-servizi/come-com |lare-la-dsu_—ejrlchledere-t-_lsee%entro la soglia prevista dalla
normativa, Per maggiori informazioni contatti il Numero Verde 800.166654 o visiti il sito https://www.arera.it/it/bonus_sociale.ntm. Per accedere al Bonus per
d_\s_atg\_cl) F'ItSICO e necessan_(% compilare la domanda presso il proprio Comune di residenza o presso altro istituto da questo designato (come in CAF). Per informazioni
visita il sito: www.arera.it.

[ ] Nel caso in cui lei avesse diritto ai bonus sociali per la fornjtura di energja elettrica, gas naturale e acqua, i dati personali trasmessi con il modello DSU per la
definizione dell'ISEE e strettamente funzionali all'attribuzione automatica dei suddetti bonus sono trattati da ARERA in conformita alle indicazioni contenute,
nell'lnformativa Privacy disponibile al link: https://wwuw.arera.it/it/bonus_privacy. La presente comunicazione e effettuata a beneficio di tutti i componenti il nucleo
familiare i cui dati personali sono raccolti attraverso la DSU sottoscritta dal dichiarante.

informazioni peril cliente

Il codice POD, indicato sulla seconda pagina della bolletta, & il codice che individua la Sua fornitura. La invitiamo ad utilizzarlo nelle Sue comunicazioni verso Alperia.

Stampagriva divalenza giuridico-fiscale ai sensi dell'articolo 21 Dpr 633/72, salvo per i soggetti non titolari di partita iva e/o non residenti ai sensi del comma 909 art.1
L.205/2017. Ai soggetti fiscalmente residenti in Italia e non titolari di partita iva, ricordiamo che la fattura elettronica sara comunque consultabile e scaricabile nella propria
area riservata del’sito web dell’Agenzia delle Entrate, in caso di adesione all'apposito servizio. Ai soggetti fiscalmente residenti o stabiliti in Italia titolari di partita iva,
ricordiamo invece che il documento valido ai fini fiscali e costituito unicamente dalla fattura elettronica.

Lainvitiamo a controllare | esattezza dei d_at_i_riclao_rtatl sul presente documento riferiti all intestazione, al codice fiscale e/_oPartita IVA., segnalandoci eventuali discordanze. In
assenza di comunicazionisiriterranno validi i dati esposti e ci riterremo esonerati da ogni responsabilita e sanzione previste dal DPR 633/72 art.41/3.

Informazioni per il consumatore

Alperia Smart Services Srl aderisce al Servizio Conciliazione Clienti Energia, gestito dall’Acquirente Unico per conto dell'Autorita. La procedura di conciliazione € uno strumento
gratuito di tutela dei consumatori che agevola la risoluzione delle confroversie tra le parti e al quale possono accedere clienti domestici (settori energia elettrica e gas) e,
clienti non domestici connessi in bassa € media tensione (settore energia elettrica) o In bassa pressione (settore gas), che hanno inoltrato un reclamo scritto, per cui non e
pervenuta risposta oppure la risposta al quale e ritenuta insoddisfacente. La procedura, che sisvolge on-line, t_omv_olge il cliente o un suo delegato, il venditore e/o il
distributore di energja interessato ed il conciliatore in veste di facilitatore dell accordo. Le informazioni sull'attivazione del servizio si trovano sulsito
https://www.sportelloperilconsumatore.it/risoluzione-controversie/servizio-conciliazione-gen. Le risposte alle domande piu frequenti sono disponibili su
https://www.arera.it/it/schede/C/fag-servconc.htm.

Per trovare le offerte del mercato libero pili adatte alle tue esigenze, per conoscere meglio le tue abitudini di consumo o saperne di pit sui tuoi diritti, consulta
www.arera.it/consumatori.

Dettaglio imposte e accise

Periodo Scaglioni Costo unitario Quantita Totale Cod.
Accisa energia elettrica (recupero) - 0,022700 128,000000 2,91 9A
Accisa energia elettrica (supero) - 0,022700 198,000000 4,49  9A
Accisa energia elettrica (esente) - 0,000000 22,000000 0,00 9A

Dettaglio IVA

Descrizione voce Imponibile Aliquota Totale Cod.
Iva ridotta 10% 85,69 10 8,57 9A

Spesa per vendita di energia elettrica

Spesa per la vendita di energia elettrica - quota per consumi
Descrizione Voce Periodo Scaglioni Costo unitario Quantita

Art. 48 TIV (corrispettivo a copertura dei costi di L
dLsOpaC(\amentoeapprovwglonamento della capacita) 01/08/2026-31/08/2026 0,018468 348,000000

Green Option - commerciale 01/08/2026 - 31/08/2026 0,000000 348,000000
Prezzo fisso - FO 01/08/2026 - 31/08/2026 0,099900 348,000000
Prezzo Perdite di rete - Prezzo fisso - FO 01/08/2026 - 31/08/2026 0,099900 35,000000

Spesa per la vendita di energia elettrica - quota fissa
Descrizione Voce Periodo Scaglioni Costo unitario Quantita
Oneri CVS 01/08/2026 - 31/08/2026 - €/PdP 9,083330 1,000000 9,08 9A

Spesa per larete

Spesa per la rete - quota per consumi
Descrizione Voce Periodo Scaglioni Costo unitario Quantita
T3 DIS - Variabile 01/08/2026 - 31/08/2026 0,011900 348,000000
UC3 - Variabile 01/08/2026 - 31/08/2026 0,002760 348,000000
UC6 - Variabile 01/08/2026 -31/08/2026 0,000070 348,000000
Spesa per la rete - quota fissa

Descrizione Voce Periodo Scaglioni Costo unitario Quantita
T1 DIS- Fissa 01/08/2026 - 31/08/2026 0.00 - €/PdP 1,920000 1,000000 1,92 9A




Spesa perlare

Spesa per la rete - quota po

Descrizione Voce Periodo Scaglioni
T2 DIS- Potenza 01/08/2026-31/08/2026 0.00 -
UC6 - Potenza 01/08/2026 -31/08/2026 0.00 -

ubDM Costo unitario Quantita Totale IVA
€/kw 1,960000 3,000000 5,88 9A
£€/kW 0,016567 3,000000 0,05 9A

Accise
Imposte

Descrizione Voce Periodo Scaglioni ubDM Costo unitario Quantita

Accisa energia elettrica (esente) 01/08/2026 - 31/08/2026 - €/kwWh 0,000000 22,000000 0,00 9A
Accisa energia elettrica (recupero) 01/08/2026 - 31/08/2026 - €/kWh 0,022700 128,000000 2,91 9A
Accisa energia elettrica (supero) 01/08/2026 - 31/08/2026 - €/kWh 0,022700 198,000000 4,49 9A

Euro 7,40
Euro 7,40

Oneri generali di sistema
Oneri generali di sistema - quota per consumi

Descrizione Voce Periodo Scaglioni
ARIM - Variabile 01/08/2026 -31/08/2026 -
ASQOS - Variabile 01/08/2026 - 31/08/2026 -

Costo unitario Quantita
€/kWh 0,001638 348,000000 0,57 9A
€/kWh 0,031515 348,000000 10,97 9A

Dettaglio IVA

Descrizione voce Imponibile Aliquota Totale Cod.
Iva ridotta 10% 85,69 10 8,57 9A
Totale bolletta Euro 94,26 €
ALLrI addeDitl / accrediti varl

Canone abbonamento alla TV per uso privato 09/2026 9,00 €
Totale da pagare Euro 103,26 €
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